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1. Preambulo 

a) O presente Plano estará em vigor durante toda a duração do evento (colocar Data e Horas), 

sendo permanente o seu acionamento durante o espaço temporal designado. 

 

b) O presente Plano é de execução permanente para todas as entidades envolvidas, sempre que 

tal se justifique, a partir da data de aprovação. 

 

c) No âmbito da Segurança, na sua componente Security excecionam-se deste Plano os 

incidentes que, por razão da sua origem, configurem incidentes tático-policiais graves e cuja 

responsabilidade recaia no âmbito das Forças e Serviços de Segurança. 

 

Nota: Necessidade de cumprimento da Portaria n.º 102/2014, de 15/05, na sua atual redação, 

em eventos realizados em recintos fixos de espetáculo de natureza artística, não dotados de 

lugares permanentes e reservados aos espetadores, em que o número de espetadores previsto 

seja igual ou superior a 3000; ou em recintos improvisados, em que o número de espetadores 

previsto seja igual ou superior a 1000. 

2. Caracterização do evento 

2.1. Identificação do evento 

 

Tipo de evento: 

Período de funcionamento: ___h___ às __h___ 

Duração: Data de início:__/__/____ Data de fim:__/__/____ 

Número esperado de participantes/visitantes: 

Tipo de Visitantes esperados: 

2.2. Antecedentes/Historial do evento 

Neste ponto, deverá ser feita uma abordagem histórica com a descrição de eventos passados, 

onde devem constar todas as informações pertinentes e o mais completo possível, 

considerando os dados abaixo. 

 
• Data do(s) evento(s): 
• Localização do(s) evento(s) (descrição do local); 
• Número de visitantes; 
• Constrangimentos encontrados em eventos anteriores (caso haja). 

2.3. Identificação do recinto 

Local: Morada 

Freguesia: 

Área Total (m2): 

Lotação (pessoas): até 50 | > 50 até 100 | > 100 até 500 | > 1000 
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 (Colocar em anexo um mapa com a localização do recinto Ver anexo 1 ) 

Exemplo Fotografia do Googlemaps 

 

2.4. Características do recinto a instalar 

 

Neste ponto descreve-se o espaço (caracterização física do recinto), a zona de segurança ou 

ponto de encontro (a sua localização) e as atividades a realizar. Anexar uma planta com a 

disposição do recinto (tendas, WCs, Acesso principal etc.) 

Entende-se como «zona de segurança ou ponto de encontro», local onde as pessoas se possam 

reunir, protegidas dos efeitos diretos de um incêndio ou de outros acidentes. 

Na planta do recinto devem ser indicados os meios de 1ª intervenção (extintores, carreteis, etc), 

bem como as saídas de emergência e os pontos de corte de energia, gás, combustível e água. 

 (Colocar em anexo mapa/planta do recinto) 

2.5. Acessos 

Indicar o acesso principal ao recinto/ local e um acesso alternativo. 

Para salvaguarda de acesso dos meios de socorro indicar o nome de rua do acesso principal e 

nome de rua para acesso alternativo. Indicar se existem acessos interrompidos/fechados ao 

trânsito. 

 (Colocar mapa de acessos ao local)  

 

2.6. Riscos analisados e locais críticos 

Com base em eventos anteriores ou semelhantes já realizados, indicar os principais riscos 

decorrentes da realização do evento (risco de incêndio, insolação/desidratação, acidente de 

viação/atropelamento, quedas, afogamento, Intoxicação por alimentos estragados, álcool etc.). 

Indicar também os locais críticos suscetíveis de ocorrerem acidentes. 

Anexo 3 (Colocar mapa/planta em anexo com indicação dos locais críticos) 

3. Plano de Evacuação 

 
No plano de evacuação estão indicados os caminhos de evacuação, zonas de segurança, regras 
de conduta das pessoas e a sucessão de ações a terem lugar pela organização de segurança 
durante a evacuação de um local, em caso de emergência 
 
O plano de evacuação deve abranger: 
 
a) O encaminhamento rápido e seguro dos ocupantes desses espaços para o exterior ou para 
uma zona segura, mediante referenciação de vias de evacuação, zonas de segurança e pontos 
de encontro; 
b) O auxílio a pessoas com capacidades limitadas ou em dificuldade, de forma a assegurar que 
ninguém fique bloqueado; 
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c) A confirmação da evacuação total dos espaços e garantia de que ninguém a eles regressa. 
 
Exemplo: 
 
Existem duas saídas de emergência conforme anexo xxx, ambas sinalizadas. Em redor dos 
equipamentos e à volta de todo o espaço do evento foi criado um perímetro de segurança de 
quatro metros para permitir a rápida deslocação até às saídas de emergência. Em caso de 
emergência e necessidade de mais saídas de emergência é facilmente passível de retirar ou 
transpor o envolvente de todo o espaço do evento pois o mesmo é composto por rede de 
sombra. 
 

Colocar uma planta de emergência do recinto com a identificação das saídas, definição dos 

caminhos de evacuação, zonas de segurança, pontos de encontro e meios de 1.ª intervenção 

3.1. Organização de segurança em caso de emergência 

Nesta secção deve explicar como funciona organização da segurança e apresentar a estrutura, 

funções e responsabilidades dos intervenientes nas diversas tarefas a desenvolver em caso de 

emergência. Pode recorrer a fluxogramas,  figuras ou texto. 

 

 

3.2. Equipa de Segurança do Evento 

Indicar a estrutura da equipa de segurança 

Exemplo: 

3.2.1. Meios internos 

(Adequar a equipa de segurança do evento à dimensão, riscos e número de público previsto) 

Estrutura da Equipa Interna de Segurança Responsável 
Contacto 

Interno 

Ó
rg

ão
s 

d
e 

C
o

m
an

d
o

 Responsável de Segurança   

Delegado de Segurança   

Eq
u

ip
as

 d
e 

In
te

rv
en

çã
o

 

Equipa de Alarme/Alerta   

Equipa de Evacuação e 

vigilância Mínimo 2 elementos  

Equipa de Primeira Intervenção Mínimo 2 elementos  

Equipa de primeiros socorros Mínimo 2 elementos  
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3.2.2. Funções dos elementos da Equipa Interna de Segurança 

• Responsável de Segurança 

− Avaliar as situações de emergência e em caso de necessidade ativar o plano de 

evacuação; 

− Em caso de necessidade dar ordem de evacuação aos coordenadores de piso/zona; 

− Manter-se informado do decorrer da situação com os coordenadores de piso/zona; 

− Dar ordem para avisar os meios exteriores de emergência; 

− Dar ordem para que seja efetuado o corte de energia; 

− Declarar o fim da emergência decidindo o que fazer depois; 

− Elaborar o relatório da situação de emergência. 

 

• Delegado de Segurança  

− Coordenar e orientar a ação das equipas de intervenção; 

− Decidir sobre a necessidade de chamar meios exteriores e informar o Responsável 

de Segurança; 

− Verificar as instalações do seu piso/zona e certificar-se de que ninguém ficou para 

trás. 

 

• Equipa de alarme/Alerta 

− Comunicar a situação de emergência ao Responsável de Segurança; 

− Avisa os bombeiros e as autoridades; 

− Informar o público da ocorrência, segundo o0rdens do delegado de segurança. 

Poderá ser usado o som do próprio evento ou outro meio de alerta; 

− A mensagem da evacuação deve ser transmitida com cuidado para não gerar o 

pânico; 

− Alerta os meios externos de emergência. 

 

• Equipa de Evacuação e vigilância 

− Conduzir as pessoas para o ponto de encontro, segundo as instruções do plano de 

evacuação. 

− Dirigir-se para o ponto de encontro e não permitir o regresso ao local sinistrado. 

− Deslocar-se para o local de acesso de viaturas de emergência para indicar o 

percurso para o local da emergência e informar sobre a atual situação da 

ocorrência; 
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− Ajudar na evacuação de pessoas com mobilidade condicionada; 

− Controlar o movimento das viaturas, mantendo os acessos livres. 

 

• Equipa de Primeira Intervenção 

−  Conhecer e utilizar os meios de primeira intervenção disponíveis (extintores, 

carreteis, etc.); 

− Responsável por proceder à interrupção dos circuitos elétricos e da rede de gás 

combustível, total ou parcial. 

 

• Equipa de Primeiros Socorros 

−  Recolher de imediato a mala de Primeiros Socorros, que se encontra a si destinada 

e dirigir-se ao local do acidente; 

− Prestar os cuidados de Primeiros Socorros aos sinistrados;  

 

(Estas funções devem ser difundidas pelos elementos que compõem a equipa interna de 

segurança) 

3.2.3. Meios Externos de apoio e Socorro 

 

Se for o caso, Indicar as entidades externas à organização do evento que irão apoiar a segurança. 

 

Exemplo: 

Estarão presentes as seguintes entidades externas de socorro e apoio ao evento: 

 

• Bombeiros Voluntários de xxxxxxxxx: 

- 1 Ambulância com 3 bombeiros; 

- 1 Veículo ligeiro de combate a incêndios com 5 bombeiros. 

Função 

• Coordenam as atividades de combate aos incêndios; 

• Asseguram a prestação de 1ºs socorros às vítimas; 

Em caso de necessidade de transporte de vítimas para unidade hospitalar: (escolher a opção 

que for adaptada para o evento) 

Hipótese A 

- A ambulância no local efetua o transporte e é substituída por outra no evento. 
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Hipótese B 

- É acionada uma ambulância externa para o local evento, mantendo o meio inicial no 
evento para continuar a prevenção. 

Hipótese C 

- A ambulância de prevenção ao evento transporta a vítima e não é substituída durante a 
realização do serviço de socorro. 
 

• Guarda Nacional Republicana 

1 Viatura e 4 elementos 

Função 

• Garantem as ações de manutenção da Lei e Ordem Pública; 

• Coordena o controlo de tráfego e, em caso de necessidade, mantém aberto os 

corredores de circulação de emergência; 

• Supervisiona as operações de movimento de pessoas no exterior; 

• Colabora ativamente na transmissão do alerta, através das Centrais de Emergência 112. 

 

 (Colocar um mapa/planta em anexo com o posicionamento dos meios de socorro internos, 

externos no local do evento e envolvência do mesmo caso isso se verifique.) 

 

3.2.4. Equipamento de 1ª intervenção  

 
Descrever os equipamentos de 1ª Intervenção disponíveis no evento.  

Exemplo:  

Existirão dispostos no recinto 4 extintores de Pó químico ABC de 6kg e 1 equipa apeada com 

mala de 1ºs socorros para assistência aos participantes e espectadores.  

 

(Colocar um mapa/planta em anexo com o posicionamento dos meios de socorro internos, 

externos e equipamento de 1ª intervenção no recinto e envolvência do mesmo caso isso se 

verifique. Ver anexo 2) 

3.2.5. Procedimentos de Encaminhamento dos Bombeiros.  

Compete ao delegado de segurança ou em sua substituição o membro da organização designado 

proceder ao encaminhamento dos bombeiros. Para esse efeito deve dirigir-se ao acesso 

principal com a informação necessária para poder facilmente informar: 
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1º Identificação do Sinistro 
Qual á situação que levou ao acionamento do meio de 
socorro 

2º Localização do Sinistro 
Situação (Ex: Incêndio), Local (Ex: cozinha) … do bloco 
principal (nº pessoas) tentamos controlar o incêndio 
com recurso a extintores (nº feridos) … 

3º 

• Ponto da situação. 

• Tempo de alarme; 

• Extensão do 
sinistro; 

• Evacuação. 

O incêndio foi detetado há … minutos;  
2 pessoas utilizaram os extintores mas não 
conseguiram controlar a situação. Propagou-se para … 
A evacuação já foi ordenada, no entanto faltam … 
pessoas. 

4º Planta do Recinto 

Indicar:  

• Local do sinistro e áreas afetadas;  

• Indicar possíveis pontos de entrada e 
caminhos protegidos;  

• Situar os locais de riscos;  

• Indicar os locais de corte das instalações de 
gás, energia, água e outras instalações 
técnicas. 

 

3.3. Contatos dos Serviços de Urgência 

 (manter os que achar adequados) 
 

• Serviço Municipal De Proteção Civil 
Telefone: 964 771 961 

• Bombeiros Voluntários da Batalha 
Telefone: 244 768 500 

• GNR da Batalha 
Telefone: 244 769 120 

• Câmara Municipal da Batalha 
Telefone: 244 769 110 

• USF Condestável – Centro de Saúde da Batalha 
Telefone: 244 769 920 

• Emergências 
Telefone: 112 

• Intoxicações 
Telefone: 808 250 143 

• EDP/E-Redes 
Telefone: 800 506 506/800 201 722 

• Hospital Santo André 
Telefone: 244 817 000 
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ANEXOS 

Anexo 1 

Exemplo de Identificação do Recinto 

 

 

Anexo 2 

Ilustração 1 Recinto do Evento "XXXXX" 

Exemplo de Meios de 1ª Intervenção 

 


