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MUNICIPIO DA BATALHA
Regulamento n.° 515/2025
Sumario: Aprova o Regulamento Interno do Posto de Informacao e Turismo da Batalha.

Aprova o Regulamento Interno do Posto de Informacao e Turismo da Batalha

Carlos Agostinho Costa Monteiro, Vice-Presidente do Municipio da Batalha, no uso das compe-
téncias delegadas pelo Sr. Presidente da Camara através do Despacho n.° 05/2021/GAP, datado de
22/10/2021, devidamente publicado por Edital (afixado nos lugares de estilo e inserido no sitio eletrdnico
do Municipio), em conjugagao com o estatuido na alinea t) do n.° 1 do artigo 35.° do Anexo | a Lei
n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagao atual, torna publico, para efeitos do disposto no
artigo 139.° do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015,
de 7 de janeiro, na sua atual redagao, que a Camara Municipal da Batalha, na sua reunido ordinaria de 7
de abril de 2025, por via da competéncia prevista no disposto na alinea k) in fine do n.° 1 do artigo 25.°
do Anexo | da citada Lei, aprovou o Regulamento Interno do Posto de Informacao e Turismo da Batalha,
que a seqguir se publica.

17 de abril de 2025. — O Vice-Presidente da Camara Municipal da Batalha, Carlos Agostinho Costa
Monteiro.

Regulamento Interno do Posto de Informacgao e Turismo da Batalha

Preambulo

Compete as camaras municipais promover e apoiar o desenvolvimento de atividades e artesanais,
manifestagoes etnograficas, bem como a divulgagao do patrimdnio natural, cultural e paisagistico.

0 aumento da oferta turistica do Municipio, acompanhado pelo nimero de turistas que o visita,
justifica a adogao de critérios especificos de organizagao dos servigos de turismo, nos quais se insere
o presente Regulamento, com vista a uma adequada gestao do Posto de Informagao e Turismo da Batalha.

Pretende-se, ainda, com o presente regulamento, contribuir para um sistema regulamentar coerente
e homogéneo no que concerne a forma e aos preceitos dos atendimentos efetuados quer a cidadaos
estrangeiros, quer a portugueses.

O objetivo imediato do Posto de Informacgao e Turismo da Batalha é facilitar a populagao residente
e, em especial, aos turistas que visitam o Municipio, acesso a informagcao turistica, de forma a res-
ponder as crescentes necessidades sentidas no concelho, especialmente vocacionado para o turismo
e promocgao dos produtos enddgenos do concelho.

De acordo com o artigo 23.%,n.° 2, alineas e€) e m), do Anexo | a Lein.® 75/2013, de 12 de setembro,
na sua redagao atual, os municipios dispoem de atribuigdes no dominio do patriménio, cultura e ciéncia
e da promocgao do desenvolvimento.

Para a concretizagao destas atribuigdes, foram cometidas as camaras municipais competéncias
em matéria de promogao e apoio ao desenvolvimento de atividades, e ainda, a realizagao de eventos
relacionados com a atividade econémica de interesse municipal, conforme se alcanga do preceituado
na alinea ff), n.° 1 do artigo 33.° do citado diploma legal.

Assim, e no ambito do poder regulamentar conferido as cdmaras municipais para elaborar e apro-
var regulamentos independentes em matéria da sua exclusiva competéncia, ao abrigo do disposto nos
artigos 112.°, n.° 7 e 241.°, ambos da Constituicao da Republica Portuguesa, na alinea k) in fine do
n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro (na redagao vigente), a Camara
Municipal decidiu elaborar e aprovar o Regulamento Interno do Posto de Informacgao e Turismo do
Municipio da Batalha.
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Artigo 1.°

Definigao
1 — O Posto de Informacgao e Turismo da Batalha, doravante designado por (PIT Batalha) é um
espago destinado a fornecer informagoes de carater turistico, divulgando, nomeadamente, atividades

sazonais ou ocasionais, locais a visitar e infraestruturas turisticas do Concelho da Batalha, assim como
do artesanato e gastronomia regionais.

2 — Podera ainda o PIT Batalha prestar apoio a organizagao de eventos ou iniciativas de interesse
turistico.

Artigo 2.°
Objetivos

O PIT Batalha visa facilitar a populagao residente e aos turistas que visitam o Municipio da Batalha,
o0 acesso a informacao, por forma a responder as diversas necessidades informativas, formativas e de
lazer, bem como a divulgagao e promogao do artesanato, dos produtos regionais, dos agentes econé-
micos, das atragoes e demais servigos e recursos turisticos, contribuindo, por esta via, para alavancar
o desenvolvimento econémico local.

Artigo 3.°
Servigos e produtos

1 — Na prossecucao dos seus objetivos, o PIT Batalha fornece servigos e produtos, nos termos
definidos nos nimeros seguintes.

2 — Dos servigos a fornecer:

a) Informar e promover os recursos turisticos do Municipio;
b) Divulgar e promover iniciativas culturais;

c¢) Promover e realizar exposicoes;

d) Apoiar a organizagao de eventos de iniciativa camararia.
3 — Dos produtos a fornecer:

a) Entende-se por “produtos” as publicagées municipais, os roteiros turisticos, os mapas, e qual-
quer outro material promocional desenvolvido pelas entidades parceiras, entre as quais, o Turismo
Centro de Portugal (TCP), Comunidade Intermunicipal da Regiao de Leiria (CIMRL) e o Agrupamento
de Escolas da Batalha.

Artigo 4.°
Areas Funcionais
O PIT Batalha é constituido pelas seguintes areas funcionais:
a) Recegao/informacao;

b) Espago adjacente para acolhimento de diversas iniciativas promovidas pelo Municipio ou
entidades parceiras;

c) Servigos de controlo de stocks e estatistica.

Artigo 5.°
Coordenacao

A coordenacao do PIT Batalha depende, organicamente, da Divisao da Cultura e Turismo do Muni-
cipio, na dependéncia direta da Presidéncia da Camara Municipal ou do Vereador/a com competéncias
delegadas.
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Artigo 6.°
Custos dos servigos e produtos
1 — Dos servigos a fornecer:
a) Os servigos de informacgao sao inteiramente gratuitos;
b) As entradas para as iniciativas que decorrem no PIT Batalha sao, igualmente, gratuitas.

c) Nos casos de exposigoes de obras para venda, a intermediagao e a venda das obras é da exclu-
siva responsabilidade do autor da exposigao.

d) Em caso algum o colaborador do Municipio arrecadara a receita proveniente de eventuais ven-
das referidas na alinea anterior;

e) O Municipio nao beneficiara de quaisquer compensagdes monetarias provenientes da venda
de obras expostas no PIT.

2 — Dos produtos a fornecer:

As publicagoes municipais, roteiros turisticos, mapas e outro material promocional, sao fornecidos
gratuitamente no ambito e para os efeitos definidos no artigo 2.°

Artigo 7.°

Horario de abertura ao publico do PIT Batalha
O PIT Batalha funciona todos os dias da semana, no seguinte horario:
1) Horario de Verao, compreendido entre os dias 1 de abril a 30 de setembro:
a) das 10:00h as 13:00h e das 14:00h as 18:00h.
2) Horario de inverno, compreendido entre os dias 1 de outubro e 31 de margo:
a) das 9:00h as 13:00h e das 14:00h as 17:00h.
3) O PIT Batalha encerra nos dias 1 de janeiro, domingo de Pascoa, 1 de maio, 24 e 25 dezembro.

4) Em casos excecionais e devidamente fundamentados, podera o horario mencionado nos
numeros um e dois ser alterado por despacho a emitir pelo Presidente da Camara ou Vereador/a com
competéncias delegadas.

Artigo 8.°
Exposigoes

1 — O Municipio garante vigilancia humana no periodo de realizagao das exposigdes, incluindo
montagens e desmontagens das obras no espago fisico em causa.

2 — O espagco para a realizagao de exposigoes é cedido gratuitamente.

3 — Os trabalhos de montagem e desmontagem das exposi¢oes devem ser previamente acordados
entre o autor e o Municipio, e realizados durante o horario de abertura ao publico do PIT Batalha, desde
que tal nao prejudique o normal funcionamento do servigo.

4 — E dainteira responsabilidade do autor, a realizagao de apdlice de seguro das pegas colocadas
em exposic¢ao.

5 — O pedido para a realizagdo da exposigao a efetuar pelos autores interessados (amadores ou pro-
fissionais) deve ser dirigido ao Presidente da Camara Municipal da Batalha e formalizado através de reque-
rimento (Anexo |) disponivel da plataforma do Municipio em https://www.cm-batalha.pt/regulamentos.
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6 — As exposigdes tém uma duragao minima de 15 (quinze) dias.

7 — As pecas nao podem ser substituidas no decorrer da exposigao, até ao seu término, salvo em
casos de forga maior, entendendo-se como tal, as circunstancias que impossibilitem a manutengao
das mesmas, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
exposigao e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

8 — A realizagao, por parte dos interessados, de qualquer exposigao no PIT Batalha pressupde
o conhecimento e aceitagao de todas as normas deste regulamento.

9 — No final de cada exposicao/atividade é solicitado aos participantes a colaboragao no preen-
chimento de um Inquérito de Satisfagao, com o intuito de permitir a melhoria continua das atividades
a desenvolver (Anexo II).

Artigo 9.°
Divulgagao

A elaboragao e divulgacao das pecgas graficas alusivas as atividades a decorrer no PIT Batalha

sao realizadas pelos servigos competentes do Municipio.
Artigo 10.°

Indeferimento
O Municipio reserva-se ao direito de indeferir propostas para a realizagao de exposigdes que nao
se enquadrem nos objetivos gerais do PIT Batalha e/ou que violem as regras constantes do presente
regulamento.
Artigo 11.°
Duvidas e omissoes
Todas as duvidas ou omissoes que eventualmente surjam na aplicacao ou interpretagao do pre-
sente regulamento serao resolvidas por deliberagdo da Camara Municipal.
Artigo 12.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no primeiro dia Util ap6s a sua publicagao no Diario da
Republica.
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ANEXO |

(a que se refere o artigo 8.°, n.° 5, do Regulamento Interno do Posto de Informagao
e Turismo da Batalha)

Assunto: Pedido de Exposi¢do PIT Batalha (*)

Nome:

Exmo. Senhor
Presidente da Camara Municipal da Batalha
Rua Infante D. Fernando

2440-118 Batalha

Localidade/Concelho:

Telefone:

Email:

Data:

Vem pelo presente solicitar a realizagdo da exposi¢do, nos termos a seguir indicados, em conformidade com o
disposto no Regulamento Interno do Posto de Informacgdo e Turismo da Batalha em vigor.

Tema da exposi¢do:

Objetivo da exposigdo (assinalar com uma cruz):
Mostra de Arte

Divulgar um Projeto

Promover a Histdria e as TradigGes do Territdrio
Sensibilizar a Comunidade

Outro:

Periodo pretendido: (uma ou mais opgoes)

Més: Ano:

Composicdo da exposi¢do:

(descrigdo das pegas, materiais ou artistas envolvidos)
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ANEXO I

(a que se refere o artigo 8.°, n.° 9, do Regulamento Interno do Posto de Informagao
e Turismo da Batalha)

INQUERITO DE SATISFAGAO

Inquérito de Satisfagdo de Exposi¢des/Iniciativas no PIT (Posto de Informag&o e Turismo) ou na GMA
(Galeria Mouzinho de Albuquerque)

A sua opinido é essencial para que possamos melhorar as futuras iniciativas.
Este questionario é andnimo e demora apenas 3-5 minutos.

1. Identificacdo da Exposi¢do/Iniciativa no PIT ou na GMA

Nome da Exposicdo/Evento:

Data__/_/

2. Como avalia os seguintes aspetos da atividade?

(Assinale a sua resposta numa escala de 1 a 5, onde 1 é "Muito Insatisfeito" e 5 é "Muito Satisfeito")

Aspeto avaliado 1 2 |3 |4 |5

Qualidade dos conteudos

Clareza e dinamismo dos colaboradores

Relevancia para o seu interesse

Condigbes do espago/local

3. O que mais apreciou na Exposi¢do/Iniciativa?

4. Que aspetos considera que poderiam ser melhorados?

5. Recomendaria esta atividade a amigos ou colegas?

( )Sim( )Nao

6. Tem sugestOes para novas atividades ou eventos?

7. Outros comentarios ou observagoes.

Muito obrigado pela sua colaboragao!

318963879
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